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Medio de Verificacion

Informe trimestral de Solicitudes de Acceso a la Informacién para la

atencion ciudadana ‘
Fecha: 03/04/2025

Clave y nombre del Instituto:

1238 - Instituto Quintanarroense de Innovacién y Tecnologia.

Clave y nombre del Programa
Presupuestario:

MOOQ1 Gestidn y Apoyo Institucional Transversal

Resumen narrativo del nivel

reportado:

F.P.CO1.AO2 - Atencidn a las solicitudes de Accesos a la informacidén por
parte de las Unidades Responsables

Indicador:

PS4IMCO1AO02 - Porcentaje de solicitudes de acceso a la Informacion
atendidas

Método de calculo:

(NUmero de Solicitudes de Acceso a la Informacién atendidas por el
Instituto en el trimestre del afo observado / Total de Solicitudes
registradas en la Plataforma Nacional de Transparencia en el trimestre
del ano observado) x100

Periodo reportado:

ler Trimestre 2025

Liga de publicaciéon del Medio
de verificacién:

https://igit.aroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2025/

Unidad
Indicador:

Responsable del

1238-1402 - Direccidon de Estrategia Digital a través del Departamento
Juridico y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay
Proteccién de Datos Personales

Datos de las variables reportadas: Numerador, Denominador
Numerador: 2 = Solicitudes de Acceso a la Informacién atendidas por el Instituto
Denominador: 2 = Total de solicitudes registradas en la Plataforma Nacional de Transparencia
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Descripcién de los resultados: Este indicador tiene como meta anual atender 11 solicitudes de acceso a la
informacién. En este primer trimestre, se atendieron 2 solicitudes de acceso a la informacién de 2
programadas y de un total de 2 solicitudes registradas en la Plataforma Nacional. El porcentaje alcanzado

fue del 100% cumpliendo con la meta establecida.
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Tipo de evidencia: Elaboracion propia con informacién generada por el Departamento Juridico y Unidad
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, sobre las solicitudes

de acceso a la informacién que se atendieron en el Instituto.

Informe trimestral de Solicitudes de Acceso a la Informacién para la atencion
ciudadana

Durante el trimestre reportado, se registré la recepcion y atencién de las solicitudes de acceso a la
informacién a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, conforme a los principios de

transparencia y rendicién de cuentas.

Se logré atender el 100% de las solicitudes recibidas dentro de los plazos establecidos por la normatividad
vigente, garantizando el derecho de acceso a la informacién publica. Las Unidades Responsables
cumplieron con los procedimientos estipulados para la gestién y resolucion de las solicitudes, asegurando
respuestas oportunas y de calidad a los solicitantes. En este periodo, se recibieron un total de 2 solicitudes
relacionadas con temas de plazas y sueldos brutos y netos. Ambas fueron atendidas en un plazo menor a
10 dias habiles, sin requerir ampliaciones de plazo. Esto refleja la eficiencia y compromiso de las Unidades
Responsables en la gestién de la informacién, cumpliendo con la meta programada para el trimestre.

Como resultado de este proceso, se identificaron dos solicitudes de informacién presentadas ante este
Instituto. A través de la consulta en la Plataforma Nacional de Transparencia, se realizaron dos tipos de
busquedas diferentes, cuyos resultados se muestran en las imagenes anexas. En ambas consultas se
evidencia que las dos solicitudes fueron ingresadas y atendidas al 100% dentro del plazo establecido por
la normatividad vigente, garantizando asi el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion.

Imente, como parte del proceso de seguimiento y validacién, se adjunta la liga de Google Drive
los registros documentales de las solicitudes de informacién mensuales, tal como lo requier
nte del Estado de Quintana Roo, el Instituto de Acceso a la Informacién Publica del
na Roo (IDAIPQROO). Este procedimiento se lleva a cabo mediante el llenado de uUn
le Forms, en el cual se reporta la informacion correspondiente a las solicitudes

or la institucion.
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Con est
totalidad,

confirma que la meta trimestral del indicador F.P.CO1.A02 ha sido alcanzada e su/

ompromiso institucional con la transparencia y la rendicién de cuentas. )
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16/01/2025

Descripcion breve Medio

Solicitud de present
Informacion ado

Se solicita transparentar
los montos totales de
némina Yy
compensaciéon en Ia
23188970000 | PNT, tanto para
0125 departamentos como
para directivos, ya que
actualmente no se
detallan conforme a la
Ley de Transparencia.

PNT

Datos Estadisticos
3 'Nose
puede
identific
ar sexo

Person
Mujeres as
Morales

Total

06/02/2025

Se solicita la razén
juridica de las
diferencias salariales de PNT
las Jefaturas de
Departamento

23188970000
0225

Total de Solicitudes de Informacion

Nota: Los datos presentados en este documento han sido obtenidos y generados a partir de la informacion
disponible en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT). Esta informaciéon ha sido consultada y
analizada conforme a los criterios establecidos en la normatividad vigente en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica. Cualquier discrepancia o falta de concordancia en los datos expuestos se

basa en los registros publicados en dicha plataforma.
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icio  Informacién Plblica  Solicitudes Quejas  Datos Abiertos  Estadisticas A
Tipo de la solicitud h
FECHA DE SOLICITUD
Fecha Inicial Fecha Final
01/01/2025 E 31/03/2025 B ‘
\
\
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. En tiempo Enalerta . Fuera de tiempo . Desechada 6 Acceso 3 13 informacién c Datos personales
[ Q Buscar...
semaforo  Tipo | Folio Solicitud T/  FechaSolicitud T, ~ Fecha Limite Respuesta 1|  Estado Actual Tl  Fecha Ultima Respuesta 11 Ultima Respuesta T} Asignacién T} Tematica Tl
. @ 231839700000225 06/02/2025 20/02/2025 Terminada 10/02/2025 Entrega de informacién via PNT Unidad de Transparencia Presupuesto
. 0 231889700000125 16/01/2025 30/01/2025 Terminada 21/01/2025 Entrega de informacién via PNT Unidad de Transparencia = Otros mas frecuentes
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Liga de Google Drive
https://drive.google.com/drive/folders/Im-UCv8sivu4gm9hl1AtGky4DapVVvC8IRF?usp=
sharing
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