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Medio de Verificacion
Informe trimestral de Solicitudes de Acceso a la Informacién para la

atencion ciudadana
Fecha: 08/07/2025

Clave y nombre del Instituto: 1238 - Instituto Quintanarroense de Innovacién y Tecnologia.

Claye: ¥ nom.bre del Progiama MOOT Gestidon y Apoyo Institucional Transversal
Presupuestario:

. ; F.P.CO1.AQ2 - Atencidn a las solicitudes de Accesos a la informacidn por
Resumen narrativo del nivel .
parte de las Unidades Responsables

reportado:
PS4IMCO1A02 - Porcentaje de solicitudes de acceso a la Informacion
Indicador: atendidas
(Nimero de Solicitudes de Acceso a la Informacién atendidas por el
" p Instituto en el trimestre del afio observado / Total de Solicitudes
Método de calculo: p . . :
registradas en |la Plataforma Nacional de Transparencia en el trimestre
del afio observado) x100
Periodo reportado: 2do Trimestre 2025

Liga de pu't:’bllcaclon del Medio https:/igit.groo.gob.mx/medios-de-verificacion-2025/
de verificacion:

Unidad Responsable del 1238-1402 - Direccidn de Estrategia Digital a través del Departamento
P Juridico y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

icador: s
Ind Proteccién de Datos Personales

Datos de las variables reportadas: Numerador, Denominador
Numerador: 2 = Solicitudes de Acceso a la Informacion atendidas por el Instituto

Denominador: 2 = Total de solicitudes registradas en la Plataforma Nacional de Transparencia
Calendario Programado
Mayo Junio

Calendario Ejecutado

Mayo Junio

|
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Descripcion de los resultados: Este indicador tiene como meta anual atender 11 solicitudes de acceso a la
informacion. En este segundo trimestre de 2025, se atendieron 2 solicitudes de acceso a la informacion de 3
programadas en relacién a un total de 2 solicitudes registradas en la Plataforma Nacional de 3 programadas.
El porcentaje alcanzado fue del 100% cumpliendo con la meta establecida.

702212027

202212027

Tipo de evidencia: Elaboracién propia con informacion generada por el Departamento Juridico y Unidad
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, sobre las solicitudes

de acceso a la informacidén que se atendieron en el Instituto.

Informe trimestral de Solicitudes de Acceso a la Informacién para la atencién
ciudadana

Durante el trimestre reportado, se registré la recepcidén y atencién de 2 solicitudes de acceso a la
informacién a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, conforme a los principios de

transparencia y rendicidon de cuentas.

Se logré atender el 100% de las solicitudes recibidas dentro de los plazos establecidos por la normatividad
vigente, garantizando el derecho de acceso a la informacién publica. Las Unidades Responsables
cumplieron con los procedimientos estipulados para la gestién y resolucién de las solicitudes, asegurando
respuestas oportunas y de calidad a los solicitantes. En este periodo, se recibieron un total de 2 solicitudes
relacionadas con temas de Protocolo para la Investigaciéon Atencién y Sancién de la Violencia, El
hostigamiento y/o Acoso Laboral y/o Sexual, y Nimero de centros de datos (data centers) que operan
en su entidad. Ambas fueron atendidas en un plazo menor a 10 dias habiles, sin requerir ampliaciones de
plazo. Esto refleja la eficiencia y compromiso de las Unidades Responsables en la gestion de la
informacién, cumpliendo con la meta programada para el trimestre.

Como resultado de este proceso, se identificaron dos solicitudes de informacién presentadas ante este
Instituto. A través de la consulta en la Plataforma Nacional de Transparencia, se realizaron dos tipos de
busquedas diferentes, cuyos resultados se muestran en las imagenes anexas. En ambas consultas se
evidencia que las dos solicitudes fueron ingresadas y atendidas al 100% dentro del plazo establecido por
atividad vigente, garantizando asi el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion.

como parte del proceso de seguimiento y validacién, se adjunta la liga de Google Drive
cgistros documentales de las solicitudes de informacién mensuales, tal como lo requiere
del Estado de Quintana Roo, el Instituto de Acceso a la Informacién Publica del
Roo (IDAIPQROO). Este procedimiento se lleva a cabo mediante el llenado de un
Forms, en el cual se reporta la informacién correspondiente a las solicitudes

la institucién.

bnfirma que la meta trimestral del indicador F.P.CO1.A02 ha sido alcanzada en gu

totalidad, reafi bmpromiso institucional con la transparencia y la rendicién de cuentas.
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30/05/2025

23188970000
0325

Descripcion breve
Solicitud de
Informacion

Numero de centros de

datos (data centers)
que operan en su
entidad

Medio
present
ado

PNT

Datos Estadisticos

Hombres | Mujeres

06/06/2025

23188970000
0425

Informar si el Instituto
cuenta con informacioén
relacionada con el
Protocolo para la
Investigacion Atencidn
y Sancién de Ia
Violencia, El
hostigamiento ylo
Acoso Laboral  v/o
Sexual.

PNT

Total de Solicitudes de Informacién

Nota: Los datos presentados en este documento han sido obtenidos y generados a partir de la informacion
disponible en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT). Esta informacién ha sido consultada y
analizada conforme a los criterios establecidos en la normatividad vigente en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica. Cualquier discrepancia o falta de concordancia en los datos expuestos se

basa en los registros publicados en dicha plataforma.
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Liga de Google Drive
drive.google.com/drive/folders/IMTrGYD7wyirTGONAbIQUbPUOLIZgNVAV?usp=
sharing
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Lic. Juan Antanid Alcocer Lic. Mahuel Andres M.E. JAvier Abraham
Basto Hernandez Contreras Ayuso Sanchez
Jefe del Departamento Director de Estrategia Director General del
Juridico 'y Unidad de Digital. Instituto Quintanarroense
Transparencia, Acceso a la de Innovacién y Tecnologia.
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